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SENS AU TRAVAIL

Une boussole pour les gestionnaires

Le sens au travail favorise notre
motivation, notre engagement et
notre épanovissement. || joue un réle
clé dans notre bien-&tre personnel,
notre performance individuelle au
travail et celle de nos equipes.




Pistes d’action en 5 leviers
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SENS AU TRAVAIL

Quelgues outils

Comprendre et Testde Identifier ses zones
communiquer personnalité de pouvoir
ses valeurs pour connaitre
ses forces

L'éthique: discuter, Faire sa Trouver sa
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maintenir la methode
coherence dans ses IKigai

actions
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INTELLIGENCE
EMOTIONNELLE

Conscience de soi 44—
Déesigne |la capacite
d'une personne a
reconnaqitre,
comprendre, gerer et
utiliser efficacement ses
emotions ainsi que celles

des autres.

Maitrise de soi 44—

Connaissance d’autrui 4———

Compeétences sociales ———



©° INTELLIGENCE EMOTIONNELLE

Tenir un journal

Mediter

Demander une rétroaction

Connaitre ses biais

Pistes d’action

Relaxation, respiration profonde

Contrdler ses sources de réactivité

Ceélébrer ses réussites

Définir ses objectifs

Pratiquer I'écoute active

Se mettre @ la place de I'autre

Exprimer son appréciation

Montrer un intérét sincére pour les
avtres

Communication adaptée

Geérer les conflits

Cultiver des relations positives

Exprimer ses émotions de maniére
honnéte et appropriée



INTELLIGENCE EMOTIONNELLE

Quelques outils

LIRE

 Développer la sécurité psychologique - Outil
d’accompagnement a l'intention des gestionnaires

* Prévention - Espace leadership

* Micromotivation: le puissant levier des petites victoires

* Intelligence émotionnelle et empathie: des alliées
précieuses en milieu de travail

* Intelligence émotionnelle au service d’un leadership
performant



https://moodle.tresor.gouv.qc.ca/moodle/course/view.php?id=264
https://moodle.tresor.gouv.qc.ca/moodle/course/view.php?id=264
https://moodle.tresor.gouv.qc.ca/moodle/enrol/index.php?id=329
https://moodle.tresor.gouv.qc.ca/moodle/enrol/index.php?id=329
https://moodle.tresor.gouv.qc.ca/moodle/course/view.php?id=139
https://moodle.tresor.gouv.qc.ca/moodle/course/view.php?id=139
https://www.youtube.com/watch?v=Bomjedb1OB4
https://www.espaceleadership.qc/fileadmin/documents/gestion_equipe/prevention/Developper_securite_psycho_gestionnaires.pdf
https://www.espaceleadership.qc/fileadmin/documents/gestion_equipe/prevention/Developper_securite_psycho_gestionnaires.pdf
https://www.espaceleadership.qc/gestion-dequipe/sante-des-personnes/prevention#c331
https://www.revuegestion.ca/micromotivation-le-puissant-levier-des-petites-victoires
https://www.revuegestion.ca/intelligence-emotionnelle-et-empathie-des-alliees-precieuses-en-milieu-de-travail
https://www.revuegestion.ca/intelligence-emotionnelle-et-empathie-des-alliees-precieuses-en-milieu-de-travail
https://blog.proactioninternational.com/fr/l-intelligence-emotionnelle-au-service-dun-leadership-performant
https://blog.proactioninternational.com/fr/l-intelligence-emotionnelle-au-service-dun-leadership-performant
https://atlasofemotions.org/

Adopter des strategies de prévention et de deconnexion
pour préserver le bien-étre

SANTE GLOBALE ////<

Fatigue de compassion,
gestion de conflits et
hyperdisponibilité

risque d'épuisement
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surcharge mentale, physique et
emotionnelle
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O RGAN I SATI O N Changements dcm_s le
D U TRAVAI L contexte de travail

o Mode hybride

o Multiplication des
canaux de
communication

o Interruptions
frequentes

Travailler differemment afin de
tirer profit du fonctionnement
du cerveau pour diminuer le
stress et accroitre Ia
satisfaction et la productivite

Découvertes des
neurosciences

o Attention fragmentee
o Synchronie cérébrale




ORGANISATION DU TRAVAIL

Pistes d’action

* Réserver du temps pour du travail en

ORGANISER SA profondeur

F AQON DE e Maximiser les bienfaits du mode

hybride
TRAVA"-LE R e Convenir d'un fonctionnement avec nos

equipes et notre supérieur
e Limiter les autointerruptions

e Opter pour des rencontres necessaires,

UTI LISER LES courtes et en presentiel
RENCONTRES DE * S'appuyer sur nos experts
FAQON OPTIMALE e Masquer notre image sur Teams ‘

e Eviter le multitGiche




ORGANISATION DU TRAVAIL ///

Quelques outils

LIVRE DE SONIA LUPIEN LE STRESS AU TRAVAIL VS LE STRESS DU
TRAVAIL - COMMENT REINVENTER LE TRAVAIL POUR DIMINUER LE
STRESS.

QUELQUES EXEMPLES DE PRATIQUES INSPIRANTES EN PLACE DANS
LES MINISTERES ET ORGANISMES




COMMUNITYSHIP

Instaurer la collaboration
au sein d'une equipe ou
d'une organisation en
créant une culture
d’entraide et de
responsabilisation pour
alléger le gestionnaire.
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“#n  COMMUNITYSHIP

Pistes d’action

-
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créer une bonne dynamique avec un nouveau
participer @ un groupe de co-développement supérieur / de nouveaux gestionnaires / clarifier la zone decisionnelle des équipes
des membres clés de I'équipe

savoir qui consulter selon ses besoins penser gagnant-gagnant donner de l'autonomie et faire confiance

instaurer un climat de travail favorisant la sécurité
saisir les opportunités de réseautage psychologique / prendre soin de la santé adopter la co-responsabilité entre les gestionnaires
psychologique



COMMUNITYSHIP E’Qm

Quelques outils %

LA VIE D’EQUIPE

* Connaitre ses collégues et développer une synergie:
* Faire un exercice de consolidation d’équipe : Communagir
| Communagir pour emporter - Les outils d'animation
* Créerdes moments d’ancrage pour tisser des liens en
présentiel
* Valoriser, reconnaitre et (se) motiver
* Valoriser etreconnaitre : 25 idées concréetes pour
augmenter la reconnaissance au travail
* Miser sur la motivation : Les astuces de Jacques Forest
pour réussir a motiver ses salariés



https://communagir.org/contenus-et-outils/communagir-pour-emporter/les-outils-d-animation/
https://communagir.org/contenus-et-outils/communagir-pour-emporter/les-outils-d-animation/
https://amelio.co/fr/reconnaissance-des-employes/
https://amelio.co/fr/reconnaissance-des-employes/
https://isarta.com/infos/les-astuces-de-jacques-forest-pour-reussir-a-motiver-ses-salaries/
https://isarta.com/infos/les-astuces-de-jacques-forest-pour-reussir-a-motiver-ses-salaries/

\\ CONCLUSION

e Trouver les cailloux dans ses souliers et s’en
occuper

e ’equilibre: un travail collectif

* Notre contribution comme gestionnaire de
gestionnaires

* Perspectives gouvernementales

e Un defi pour vous...
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