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Depuis le début des années 2010, l’administration publique connaît des transformations organisationnelles 
directement liées à l’extension du travail à distance, au développement de formes hybrides d’organisation et à 
la généralisation des outils numériques de communication, de coordination et de suivi (Figueiredo et al., 2024 ; 
Trevino Garcia et al., 2025). Ces évolutions s’accompagnent d’un renforcement des dispositifs de pilotage par la 
performance et de la reddition de comptes, ainsi que d’attentes plus diffuses en matière de disponibilité et de 
réactivité, en particulier pour les cadres et gestionnaires (Semaan et al., 2023 ; Siverbo, 2023). Elles s’inscrivent 
également dans le prolongement de la Nouvelle gestion publique et de sa résultante, à savoir des organisations 
publiques « hybrides ». Celles-ci se caractérisent par la coexistence de modes de gestion publics et privés, 
susceptibles de renforcer le red tape, de générer de la confusion et des demandes contradictoires chez les 
employés, ou encore d’entrer en conflit avec les valeurs du service public portées par ces derniers (Dujarier, 
2017 ; Giauque, 2003) et, ce faisant, d’impacter leur bien-être psychosocial. Elles modifient les conditions de 
travail dans les organisations publiques en affectant les charges et les temporalités de travail, les frontières entre 
vie professionnelle et vie personnelle, ainsi que les modalités de coordination et de reconnaissance du travail 
(Figueiredo et al., 2024 ; Gillet et al., 2023). Ces transformations contribuent à la recomposition des risques 
psychosociaux, notamment en matière d’épuisement, de surcharge cognitive et de difficulté de détachement 
psychologique (Gillet et al., 2023 ; Mauno et al., 2023 ; Rantanen et al., 2021). 

Parallèlement à ces transformations organisationnelles, les administrations publiques évoluent dans 
un environnement sociétal recomposé, dont les effets influencent directement le bien-être et la santé 
psychologique de leur personnel. La confiance entre institutions publiques et citoyens est fragilisée, la crise 
climatique impose des contraintes nouvelles et souvent anxiogènes, et l’évolution rapide de l’écosystème 
médiatique accroît l’exposition aux critiques publiques et à la désinformation. Ces dynamiques sont d’ailleurs au 
cœur des enjeux mondiaux émergents identifiés, entre autres, par Horizons de politiques Canada et le Conseil 
de recherches en sciences humaines, notamment en lien avec la gouvernance, la capacité limite de la Terre et la 
vérité attaquée dans un monde postfactuel.  

Dans ce contexte, la complexification générale de l’environnement dans lequel évoluent les administrations 
publiques renforce l’importance d’un climat de sécurité psychosocial, correspondant à la manière dont une 
organisation met en place et fait vivre ses politiques, ses pratiques et ses procédures pour protéger le bien-
être et la santé psychologique de ses employés (Bakker et Demerouti, 2024, 2017 ; Dollard et Bakker, 2010). 
Dans cette optique, la santé et la sécurité psychologiques ne peuvent être appréhendées comme des enjeux 
uniquement individuels ou périphériques. Elles constituent un objet organisationnel central, étroitement lié aux 
pratiques de leadership et aux dispositifs qui structurent la régulation du travail au quotidien dans l’administration 
publique (Montano et al., 2023 ; Teetzen et al., 2023). 

Les recherches portant sur la connectivité numérique, le travail à distance et les formes hybrides d’organisation 
montrent que ces configurations affectent simultanément les charges de travail, les temporalités professionnelles 
et les frontières entre sphères professionnelle et personnelle (Figueiredo et al., 2024 ; Manapragada Tedone, 
2022). Elles mettent en évidence des effets ambivalents : ces dispositifs peuvent soutenir l’autonomie et la 
flexibilité, tout en renforçant des attentes implicites de disponibilité et de réactivité, notamment sous l’effet de la 
télépression et de la connectivité permanente (Semaan et al., 2023 ; Wilder et al., 2023). Dans les organisations 
publiques, ces effets sont amplifiés par des environnements fortement normés et par une exposition accrue 
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aux contraintes politiques et médiatiques, avec des conséquences documentées sur le bien-être, l’épuisement 
professionnel et le détachement psychologique (Borst & Knies, 2023 ; Fuenzalida et al., 2024 ; Garcia et al., 
2018). Ces dynamiques contribuent à la recomposition des risques psychosociaux, sans que ceux-ci soient 
systématiquement visibles ou objectivables par les instruments de gestion en usage (Backhaus et al., 2024 ; 
Dudau et al., 2020). 

Dans ce cadre, le colloque vise à questionner dans quelle mesure le leadership constitue un point d’entrée 
analytique pour comprendre la santé et la sécurité psychologiques dans les organisations publiques. Les travaux 
de Montano et al. (2023) montrent que les pratiques de leadership sont associées à des indicateurs de santé 
mentale et de prévention de l’épuisement, plaçant les gestionnaires au cœur des dispositifs de régulation des 
risques psychosociaux. Les travaux de Teetzen et al. (2023) soulignent que ces pratiques ne produisent pas leurs 
effets de manière isolée, mais s’inscrivent dans des environnements organisationnels plus larges, marqués par 
des normes, des attentes et des ressources spécifiques. Ces résultats invitent à analyser le leadership comme 
une pratique organisationnelle située, étroitement liée aux cadres institutionnels, aux dispositifs de gestion et  
aux conditions concrètes de travail dans l’administration publique (Siverbo, 2023 ; Teetzen et al., 2023). 

Le colloque « Santé psychologique et leadership dans le secteur public : comprendre, soutenir et transformer », 
qui se tiendra à l’hiver 2027 sur le campus de Québec de l’ENAP, vise à mobiliser la communauté scientifique 
autour d’une mise en dialogue des liens entre bien-être, santé psychologique, sécurité psychologique et 
leadership dans l’administration publique. Il repose sur l’hypothèse que, dans le secteur public, ces enjeux 
ne peuvent être analysés indépendamment des configurations organisationnelles dans lesquelles s’exerce le 
leadership. La santé et la sécurité psychologiques résultent également de l’articulation entre les transformations 
sociétales, exigences institutionnelles, marges de manœuvre effectives, régulation de la disponibilité, normes de 
performance et dispositifs de gouvernance du travail, dont les effets varient selon les positions hiérarchiques,  
les statuts d’emploi, les professions et les trajectoires (Aziz et al., 2025 ; Marange et al., 2024). 

Le colloque invite des contributions issues de plusieurs disciplines et traditions de recherche. Les travaux en 
psychologie du travail et des organisations sont attendus pour analyser les mécanismes psychosociaux, la 
sécurité psychologique d’équipe et les effets des pratiques managériales sur la santé mentale. Les recherches  
en administration publique et en management public permettent de documenter les contraintes institutionnelles, 
les dispositifs de pilotage, les effets des réformes organisationnelles et les logiques de responsabilisation propres 
au secteur public. La sociologie du travail et des organisations éclaire les normes professionnelles, les rapports 
de pouvoir, les inégalités et les tensions entre prescriptions et travail réel. Les relations industrielles et le droit du 
travail contribuent à l’analyse des formes de régulation collective, des dispositifs de protection et des compromis 
organisationnels, tandis que les approches issues de la santé publique et de l’analyse des politiques publiques 
situent ces enjeux dans des cadres normatifs et instrumentaux plus larges. 

Une attention particulière est portée aux approches intersectionnelles et critiques. Les effets des pratiques 
de leadership et de l’organisation du travail sur la santé et la sécurité psychologiques ne sont ni homogènes 
ni neutres ; ils varient selon le genre, l’âge, l’origine, le statut d’emploi, la position hiérarchique ou l’exposition 
différenciée au travail numérique et aux formes hybrides d’organisation (Aziz et al., 2025 ; Marange et al., 2024). 
Le colloque encourage les travaux qui rendent visibles ces différenciations, interrogent les angles morts des 
politiques organisationnelles et analysent les effets distributifs des dispositifs de prévention et de soutien. 

Les contributions peuvent être empiriques, théoriques ou méthodologiques. Elles peuvent s’appuyer sur 
des enquêtes qualitatives, quantitatives ou mixtes, des études de cas organisationnelles, des comparaisons 
intersectorielles ou internationales, ou des analyses de dispositifs et de politiques publiques. L’objectif n’est 
pas de produire des prescriptions managériales, mais de susciter des discussions et des réflexions, ainsi que 
d’identifier des mécanismes explicatifs, des tensions structurelles et des conditions organisationnelles et 
institutionnelles du changement en matière de santé et de sécurité psychologiques, notamment en matière  
de prévention organisationnelle et d’évaluation des interventions (Aust, 2024 ; Daniels et al., 2021). 

Le colloque est structuré autour de trois axes conçus comme des entrées de recherche.

1.	 Comprendre porte sur l’examen critique des cadres conceptuels et empiriques mobilisés pour analyser  
le bien-être, la santé psychologique et le leadership dans le secteur public.

2.	 Soutenir interroge les dispositifs organisationnels, les pratiques professionnelles et les formes de régulation,  
à partir de leurs usages, de leurs effets et de leurs limites. 

3.	 Transformer s’intéresse aux dynamiques de changement, aux résistances organisationnelles, à l’évaluation 
des interventions et aux conditions institutionnelles d’une inscription durable du bien-être et de la santé 
psychologique dans la gouvernance des organisations publiques. 
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